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Die Qualität des Angebots wird anhand des Konzeptes mit 35 % und der Preis mit 65 % gewichtet. 

Bei gleichwertigen Angeboten entscheidet das Los. 

 

Kriterium 

 

Unterkriterium Gewichtung in % Maximalpunktzahl 

1. Qualität: Konzept 35 350 

1.1 Unterkriterium 1: Projektdurch-

führungskonzept 

20 200 

1.2 Unterkriterium 2: Kooperations-

konzept 

15 150 

2. Preis (in Euro brutto) 65 650 

2.1 Materialien und Komponenten 20 200 

2.2 Berufsgruppen & Tätigkeiten 30 300 

2.3 Internetanschlüsse   5   50 

2.4 IT-Service 10 100 
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1. Zuschlagskriterium Qualität: Konzept  

Die Bewertung der Angebote in dem Zuschlagskriterium Qualität erfolgt anhand des vom Bieter 

einzureichenden Konzepts.  

 

Wichtiger Hinweis:  

 

Der Auftraggeber behält sich vor, Angebote auszuschließen, bei denen mindestens eines der qua-

litätsbezogenen Wertungskriterien nur mit 0 Punkten bewertet wurde. 

 

Das vom Bieter eingereichte Konzept beinhaltet folgende Unterkriterien: 

- Unterkriterium 1: Projektdurchführungskonzept 

 

- Unterkriterium 2: Kooperationskonzept 

 

Das Gesamtkonzept muss folgende Bedingungen erfüllen: 

a. Umfang vier bis sechs DIN-A4-Seiten (mindestens 700 Wörter), Schriftart Arial, Schrift-

größe 11, Zeilenabstand 1,5 Zeilen sowie Seitenränder (oben, links, rechts: jeweils 2,5 

cm; unten: 2 cm)  

 

b. Der Bieter benennt die eingesetzte Hardware einschließlich des Herstellers. Darüber hin-

aus ist eine detaillierte Beschreibung der geplanten WLAN-Lösung vorzulegen, die sämtli-

che technischen Features umfasst – beginnend bei der Interneteinspeisung (die Wahl der 

Anschlussart liegt beim Bieter) über die Netzwerkinstallation bis hin zur Inbetriebnahme 

und der anschließenden Betriebsführung. 

 

Wertung: 

0 Punkte (ungenügend) = es fehlen jegliche Darstellungen zum jeweiligen Unterkriterium oder die 

Ausführungen sind aus Sicht des Auftraggebers nicht verwertbar,  

2 Punkte (mäßig) = der Bieter geht nur äußerst knapp auf die je Unterkriterium geforderten As-

pekte ein, es mangelt an Kohärenz, innerer Logik oder es bleiben nicht unerhebliche Zweifel hin-

sichtlich der praktischen Umsetzbarkeit,  
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5 Punkte (gut) = der Bieter geht auf die jeweils geforderten Aspekte ein und beschreibt gute Lö-

sungsansätze. 

8 Punkte (sehr gut) = der Bieter geht auf die jeweils geforderten Aspekte außerordentlich gut ein 

und beschreibt geeignete Lösungsansätze. 

10 Punkte (hervorragend) = es gelten im Ausgangspunkt die Voraussetzungen wie für 8 Punkte. 

Darüber hinaus müssen die Ausführungen zum jeweiligen Unterkriterium besonders stichhaltig und 

überzeugend sein und auf ein besonders effizientes oder innovatives und zielführendes Vorgehen 

schließen lassen. 

Die Unterkriterien können jeweils mit max. 20 Punkten (Projektdurchführung) bzw. max. 15 Punkten 

(Projektkooperation) bewertet werden. Das Gesamtkonzept kann somit mit insgesamt 35 Punkten 

bewertet werden.  

2. Zuschlagskriterium Preis 

 

650 Punkte erhält das Angebot mit dem niedrigsten Angebotspreis (in Euro brutto) gemäß Anlage 2 

Preisblatt Zusammenfassung Feld I 18. 

 

0 Punkte erhält ein fiktives Angebot mit dem zweifachen des niedrigsten Angebotspreises (in Euro, 

brutto). Alle Angebote mit darüber liegenden Angebotspreisen erhalten ebenfalls 0 Punkte. 

Die Punktermittlung für Angebote mit dazwischenliegenden Angebotspreisen erfolgt über eine lineare 

Interpolation mit bis zu drei Stellen nach dem Komma mittels folgender Formel: 

 

P = 1300 – (650 * [X/N]) 

 

P = zu ermittelnde Punktzahl pro Bieter, 

N = niedrigster Angebotspreis, 

X = zu wertender Angebotspreis. 

 

Wichtiger Hinweis:  

 

Der Auftraggeber behält sich vor, diejenigen Bieter vom Verfahren auszuschließen, die unrealis-

tische, also keine marktüblichen Preise eingereicht haben. Außerdem werden Angebote von Bie-

tern mit Mischkalkulationen ausgeschlossen. 

 

Alle Preise sind als Einheitspreise inkl. Lieferung und Verpackung anzugeben und sind in der Anlage 

2 zum Vertrag (Preisblatt) detailliert auszufüllen. 
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2.1 Materialien und Komponenten 

 

In dieser Säule werden Einzelpreise für typische, im Rahmen der Leistungserbringung regelmäßig 

benötigte IT-Komponenten abgefragt. Ziel ist es, ein standardisiertes und verlässliches Preismodell 

für spätere Einzelabrufe zu etablieren. Abzufragen sind u. a.: 

• Datenverkabelung 

o Kupferkabel (Cat 6A / Cat 7), konfektioniert und unkonfektioniert, in 1 m / 5 m / 10 m 

o LWL-Kabel (Singlemode / Multimode), konfektioniert und unkonfektioniert, in 1 m / 5 m 

/ 10 m / 50 m 

• Passive Infrastruktur 

o Netzwerkschränke, Patchpanel, Rangierfelder, Anschlussdosen, Kabelkanäle 

• Aktive Netzwerkkomponenten 

o Switche (PoE und non-PoE), Access Points, WLAN-Controller (Gateways) 

 

2.2 Berufsgruppen & Tätigkeiten 

 

Hier werden Stundensätze für die im Rahmen der Leistungen relevanten Berufsgruppen abge-

fragt. Diese umfassen insbesondere: 

 

• Monteur/Kabelverleger 

• Fachinformatiker 

• IT-Systemelektroniker 

• Projektleitung 

• Stell. Projektleitung 

• Elektroniker 

• Netzwerktechniker 

Die Stundensätze gelten pauschal innerhalb des Berliner Stadtgebiets und bilden die Grundlage 

für abrechenbare Tätigkeiten im Rahmen von Einzelabrufen. Die Kosten der Projektleitung und 

stellvertretenden Projektleitung werden nicht gesondert ausgewiesen, sondern sind in den übrigen 

Stundenverrechnungssätzen einzukalkulieren (siehe Erläuterungen im Preisblatt).  

 

Projektleiter 

Der Projektleiter koordiniert die Gesamtplanung, Umsetzung und Abwicklung aller Leistungen im 

Rahmen der Rahmenvereinbarung. Er ist der zentrale Ansprechpartner für den Auftraggeber, 
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steuert die Ressourcen, überwacht Meilensteine, Termine und Budgets sowie die Einhaltung tech-

nischer und rechtlicher Anforderungen. 

 

Stellvertretender Projektleiter 

Der stellvertretende Projektleiter unterstützt den Projektleiter bei der Koordination und Überwa-

chung der Projekte und übernimmt dessen Aufgaben bei Abwesenheit. Er betreut die operative 

Umsetzung vor Ort, koordiniert Teams und stellt die reibungslose Durchführung der Einzelabrufe 

sicher. 

 

2.3 Internetanschlüsse 

 

Im Rahmen der Angebotserstellung sind die Bieter verpflichtet, Preise für die Beschaffung und Be-

reitstellung von Internetanschlüssen an drei vom Auftraggeber vorgegebenen Standorten anzuge-

ben. Die Kostenabfrage erfolgt differenziert nach Anschlussart, Bandbreite sowie Ausbauzustand 

des jeweiligen Versorgungsgebiets. 

 

Bei der Interneteinspeisung werden ausschließlich Angebote von Anbieterinnen und Anbietern ak-

zeptiert, die über eigene physische Netzwerkinfrastruktur verfügen und als Infrastruktur-Eigentümer 

auftreten. Angebote von Resellern, Vermittlern oder Providern, die ihre Leitungen oder Internet-

dienste von Dritten anmieten oder weiterverkaufen, sind nicht zulässig. 

 

Folgende Kriterien sind zu berücksichtigen: 

• Anschlussarten: 

o DSL/VDSL 

o Kabelanschluss 

o Glasfaseranschluss (FTTH/FTTB) 

o Mobilfunk (LTE/5G mit unbegrenztem Datenvolumen) 

o Richtfunklösungen 

• Bandbreiten: Typische Bandbreiten (z. B. 50 MBit/s, 100 MBit/s, 250 MBit/s, 600 MBit/s, 

1 GBit/s) sind jeweils anzugeben. 

• Kostenstruktur: 

o Einmalige Bereitstellungskosten 

o Monatliche Anschlusskosten 

o Kosten für notwendige Endgeräte (Router/Modem) inklusive Installation 

o Eventuelle Zusatzkosten (z. B. Tiefbau, Baumaßnahmen) müssen transparent aufge-

führt werden. 

o Zuschläge bei kürzeren Laufzeiten als 24 Monate 
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Der Auftraggeber wird im Angebotsformular mehrere repräsentative Standorte benennen, für 

die die Bieter ihre Preisangaben entsprechend den genannten Kriterien getrennt ausweisen 

müssen. Dies dient der Vergleichbarkeit der Angebote unter Berücksichtigung unterschiedli-

cher lokaler infrastruktureller Bedingungen. 

 

Die Bieter sind angehalten, alle Preisangaben so zu kalkulieren, dass unterschiedliche Szena-

rien und infrastrukturelle Gegebenheiten dargestellt werden können. Dies unterstützt eine rea-

litätsnahe und praxisgerechte Bewertung der Angebote sowie eine flexible Kostenkalkulation 

bei späteren Einzelabrufen. 

 

Der Auftraggeber behält sich vor, die angegebenen Preise im Rahmen der Angebotsprüfung 

und während der Leistungserbringung auf Plausibilität zu prüfen und ergänzende Nachweise 

anzufordern. 

 

2.4 IT-Service 

 

Der IT-Dienstleister übernimmt den Betrieb, die Wartung und die Betreuung der WLAN-Anlagen 

des Auftraggebers, einschließlich Access Points, Controller, Switches und zugehöriger Konfigura-

tionen. Ziel ist ein zuverlässiger, sicherer und leistungsstarker Wireless-Netzwerkbetrieb mit hoher 

Verfügbarkeit. 

 

Remote-Support:  

• 95% aller Störungen (Firmware, Konfiguration, Software, Netzwerk) 

• Per Fernzugriff, Ticket-System, Telefon 

• Standard SLAs gelten (Reaktionszeiten): 

o Kritisch (Gesamtausfall der Anlage): Reaktion 2 Std., Lösung 4 Std. 

o Hoch (Ausfall ≥50% Access Points): Reaktion 4 Std., Lösung 8 Std.  

o Niedrig (Ausfall <50% Access Points): Reaktion 8 Std., nächster Werktag 

Vor Ort Termine: 

• Nur bei Hardware-Defekten (defekter AP, Kabelbruch, physische Schäden) 

• IT-Dienstleister prüft Remote zuerst; On-Site nur wenn unvermeidbar 

• Standard SLAs gelten (Reaktionszeiten): 

o Kritisch (Gesamtausfall der Anlage): Reaktion 12 Std., Lösung 24 Std. 

o Hoch (Ausfall ≥50% Access Points): Reaktion 24 Std., Lösung 36 Std.  

o Niedrig (Ausfall <50% Access Points): Reaktion 36 Std., Lösung 48 Std. 
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Reaktion = Wann der Dienstleister sich meldet/arbeitet dran (per Remote) 

Lösung = Wann das Problem behoben ist (inkl. ggf. vor Ort Termin) 

 

Strafen bei Nichteinhaltung: 2% des Monatsentgelts pro Verzugstag. 

 


